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1. AsPecTOS GENERALES
1.1.  INTRODUCCIO N

El Consejo Nacional de Competitividad (CNC) es un organismo de la Repu’blica Dominicana en
el que participan los sectores publico y privado (tiene esencia mixta, aunque es una
entidad del Gobierno Dominicalo), creado e 3 de noviembre de 2001 mediante un
Decreto Presidencial y ratificado el 10 de eNero del afio 2006 por medio de la Ley No.1-06.

Su objetivo principal es formular, implementar y desarrollar las estrategias competitivas de los
sectores productivos vitales de la economia del pafs, con el fin de estructurar una polftica
nacioNal para enfrentar los retos de la globalizacién y la apertura comercial.

El CNC mantiene una vision de trabajo v liderazgo en la cual se busca, mediante el disefio de
instrumentos de politica y planes concretos de inversion, diversificar y fortalecer los
principales sectores productivos en el marco de una macro estrategia competitiva nacional.

B Consejo Nacional de Competitividad es una institucién llamada a fomentar la competitividad y
las capacidades de los sectores productivos nacionales, a través de la articulacion de los actores
publico-privado, asi como también promover cambios en el entramado jur(dico institucional que
permita al pais moverse acorde con las exigencias y la apertura de los mercados.

1.2. RESENA HISTORICA

Frente a los procesos mundiales de apertura econdmica, globalizacién y regionalizacion, la
insercié n competitiva de la Repudblica Dominicana en los mercados internacionales de bienes y
servicios, hizo necesaria la implementacién de programas y proyectos sostenibles que
permitieran incrementar la productividad de las empresas, gellerando mayor valor agregado en
la produccién, y aumentande la calidad y variedad de productos en sectores claves de la
economia, tales como el de agroidustria, manufactura, turismo, servicios y en especial, las
peguefias y medialas empresas. Todo esto con el propésito fundamental de convertir a la
Repu blica Dominicana en el centro de negocios de produccion mas competitivo del Caribe Insular
y Centroamérica y con mayor vinculacién a la economia mundial.

Es asi como se crea el Consejo Nacional de Competitividad, mediante Decreto Num. 1091-01,

del 3 de Noviembre de 2001, como el orgalismo oficial encargado de desarrollar e implementar,
conjuntamente con los sectores publico y privado, el Plan Nacional de Competitividad, cuyo
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objetivo principal consiste en el mejoramiento y optimizacién de la capacidad competitiva de |a
Repu’blica Dominicana en los mercados internacionales de bienes y servicios.

Mds tarde, mediante el Decreto Nam 377-02, del 10 de mayo de 2002, se amplia el Consejo
Directivo del Consejo Nacional de Competitividad, y se crea el Consejo Consultivo y los Consejos
Regionales. En ese mismo afio, el Decreto NUm. 975-02, del 31 de diciembre de 2002, amplia €
Consejo Directivo del Consejo Nacional de Competitividad.

Dos afios mas tarde, tanto la estructura como las funciones del Consejo Nacional de
Competitividad son modificadas por o Decreto N m.1374-04, el cual declara politica de Estado
de alta prioridad, la adopcién y puesta en marcha de un Plan Nacional do Competitividad. No
obstante, no es sino hasta el 10 de enero del 2006 que el Consejo Nacional de Competitividad
se instituye de manera oficial mediante la Ley NGm 01-06.

El 21 de marzo del 2007, d Consejo Nacional de Competitividad (COMPETITIVIDAD) lanza el
Plan Nacional de Competitividad Sistémica (PNCS) y se establece el Decreto No. 192-07 del 3
de abril del mismo afio, creando e Programa de Mejora Regulatoria, bajo coordinacion de
COMPETITIVIDAD.

Posteriormente fue promulgado el Decreto No. 388-10, de fecha 29 de julio de 2010, que
establece el reglamento del Consejo Nacional de Competitividad, con el objeto de regular la
estructura organica sobre la cual se rige el funcionamiento institucional, funcional, financiero y
operativo de dicho consejo. En ese mismo orden, el Ministerio de Administracién Publica {(MAP)
emitié la Resolucion No. 001-2011, del mes de noviembre del afo 2011, que aprueba las
modificaciones mas recientes de la Estructura Organizativa de COMPETITIVIDAD.

Desde entonces la visién de futuro de la Republica Dominicana ante la apertura a la globalizacion
que se dibujé en las diversas iniciativas y estrategias planteadas, se convirtio en el norte para el
equipo profesional de COMPETITIVIDAD, quienes, de la mano de los sectores plblico Y privado,
los organismos internacionales, y la sociedad civil, a través de mecanismos de articulacion,
coordinacién interdisciplinaria y multisectorial, el didlogo y el consenso, han logrado numerosos
avances que gufan a nuestro pais hacia un mejor desempefio competitivo y una exitosa insercion
en la economia global

El Consejo Nacional de Competitividad cuenta con el respaldo econdmico del Gobierno
Dominicano. Se han formalizado acuerdos interinstituciolNales de cooperacién con diversas
entidades y organismos nacionales e internacionales, entre los cuales estan: Banco
Interamericano de Desarrcllo (BID), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), el Ministerio de Agricultura, el Ministerio de Industria y Comercio (MIC), el Ministerio de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT), el Instituto Superior € Agricultura (ISA), la
Junta Agro empresarial Dominicana (JAD), el Instituto Dominicano de investigaciones
Agroforestales (IDIAF), el Centro para e Desarrolio Agropecuario y Forestal (CEDAF), B
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Asociacion Nacional de Hoteles y Restaurantes (ASONAHORES), la Asociacién de Industriales
de la Region Norte (AIREN), la Asociacion de Zonas Francas de Santiago, el Instituto Nacional
de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP), la Secretaria de Estado de Cultura, la Direccion
General de Normas y Sistemas de Calidad (DIGENOR), la Oficina Nacional para el Ordenamiento
de los Fondos Europeos de Desarrollo (ONFED), el Centro de Exportacién e Inversion de la
Reptblica Dominicana (CEI-RD), asl como organismos internacionales de alto prestigio tales
como la Delegacion de la Unién Europea en el Pais, la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrolio (USAID) y el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricuitura (IICA).

En la actualidad la gestién de COMPETITIVIDAD consiste en la articulacién permanente de los
principales agentes de fa nacién, a través de reuniones de trabajo, didlogos, promocién del
consenso y la blsqueda de salida a conflictos que obstaculizan la competitividad nacional.
Igualmente, se enfatiza la adecuacion y modernizacio n del marco juridico que regula los sectores
productivos a nivel nacional, de Manera que se eliminen barreras a la competitividad.

Los clusters existentes en el pafs son un ejemplo de la importancia de la integracion del sector
privado para COMPETITIVIDAD, en e proceso de implementacidn del Plan Nacional de
Competitividad Sistémica. Un clister es un conglomerado de entidades publicas y privadas, y la
sociedad civil, que pertenecen a una misma cadena productiva o a un proceso productivo
especifico, y que se asoCian para aprovechar economias de escala que agiizan su
competitividad y fortalecen su permanencia en el mercado.

Desde el lanzamiento de este Plan, se ha continuado enfatizando las iniciativas que va el Consejo
Nacional de Competitividad venia propulsando desde su creacién. En sectores como Turismo,
Agro negocios, Logistica, Clima de Negocios, Industria e Innovacién y Tecnologia, se han
materializado logros muy concretos que impulsan la competitividad dominicana.

Hasta el momento COMPETITIVIDAD se ha encargado de iMpulsar, como parte del Plan
Nacional de Competitividad Sistémica, la aprobacién de importantes legislaciones que forman
parte integral del marco regulatorio necesario para mejorar el clima de negocios de nuestro pafs
y para crear las bases para competir de Manera exitosa en una economia mundial cada vez mas
exigente.

Estas iniciativas, que han sido socializadas en procesos de didlogo abierto y cuentan con €
apoyo del sector privado y la sociedad civil, incorporan Mecanismos legales y administrativos
agiles, flexibles y modernos, que permiten Un mayor grado de competitividad y desarrollo a las
empresas nacionales y extranjeras que operan en el territorio dominicano.
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1.3. BastE LEGAL DE COMPETITIVIDAD

e Ley No. 01-06, de fecha 10 de enero del 2006 que instituye de manera oficial el Consejo
Nacional de Competitividad,

¢ Decreto No. 192-07, de fecha 3 de abril del 2007, que crea el Programa de Mejora
Regulatoria, bajo coordinacion de COMPETITIVIDAD.

e DecretoNo. 587-08, que ratifica al Sr. Andrés Van der Horst Alvarez como Director Ejecutivo
del Consejo Nacional de Competitividad, con rango de Secretario de Estado.

e Decreto No. 388-10, de fecha 29 de julio de 2010, que establece el reglamento del Consejo
Nacional de Competitividad, con el objeto de regular la estructura orgénica sobre la cual se
regird el funcionamiento institucional, funcional, financiero y operativo de dicho consejo.

e Decreto No. 167-17, de fecha 12 de mayo de 2017, que designa a Rafael Paz Familia como
director del Consejo Nacional de la Competitividad.

e Decreto No. 389-17, que designa los miembros del sector privado al Consejo; crea el Consejo
Consultivo con 28 miembros del sector privado, y elimina el viceministerio de competitividad.
El decreto adscribe e integra el Consejo a Ministerio de la Presidencia y de a Ministerio de
Hacienda.

e Resoluciones No. 001-2011y 002-2011 del mes de noviembre del afic 2011, gue aprueban
las modificaciones mas recientes de la Estructura Organizativa y el Manual de Descripcion

de Cargos del Consejo Nacional de Competitividad, respectivamente.

» Resolucion No. 0001/2017, que aprueba la Creacién del Cuerpo de Asesores de la Direccion
Ejecutiva del Consejo Nacional de Competitividad.

e Resolucion No. 0002/2017, que aprueba la modificacion de la Estructura Organizativa del
Consejo Nacional de Competitividad (CNC).

e Resolucion No. 0005/2017, que modifica la Estructura Organizativa del Consejo Nacional de
Competitividad (CNC)
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¢ Resolucién No. 0009/2017, que aprueba el Manuai de Identidad Visual de! Consejo Nacional

de Competitividad.

¢ Resoiucién No. 0010/2017, sobre ia puesta en ejecucion del Programa de Mejora Regulatoria
de la Direccion General de Medicamentos, Alimentos y Productos Sanitarios (Digemaps) del

Ministerio de Salud Publica.

1.4. AVANCES PoLiTicA DE COMPETITIVIDAD DURANTE EL 2017

El 2017 representd un significativo avance en la institucionalizacién, disefio y ejecucion de la

Politica de Competitividad en la Republica Dominicana.

En el plano institucional, durante el 2017, el Presidente de la Republica, Lic. Danilo Medina

Sanchez, emitio los siguientes decretos:

* Decreto 167-17 que designa a Lic. Rafael Ramén Paz Familia como Director Ejecutivo
de Consejo Nacional de Competitividad.

e Decreto 389-17;

O Designa miembros del pleno del Consejo Nacional de Competitividad, integrado
por 8 representantes del sector privado y 8 representantes del sector publico, asf
como una Asesocra Industrial del Poder Ejecutivo.

O Crea Consejo Consultivo del Consejo Nacional de Competitividad con 28

miembros.

O Elimina e Viceministerio para la Gestion de la Competitividad del Ministerio de
Economifa Planificacié n y Desarrolio.
O Deroga el Decreto 237-15 que cred la Iniciativa Participativa para Productividad y
Competitividad Nacional {IPCN) y la establece como ventanila de consulta

gestionada por €l Consejo Nacional de Competitividad.

O Adscribe el Consejo Nacional de Competitividad al Ministerio de la Presidencia.
» Decreto 429-17 que establece el "Reglamento para e Funcionamiento del Pleno del
Consejo Nacional de Competitividad", y a la Direccién Ejecutiva como Secretaria del
Consejo Nacional de Competitividad. El reglamento dispone que el Consejo sesionara

cada 30 dias.

En correspondencia con estos decretos, el 4 de diciembre del 2017, el Presidente de la Repu’blica
juramenté a los miembros del sector pu'bico y privado gue forman parte del Consejo Nacional de
Competitividad, integrado por (7) ministros y un director, que junto a la designacién de una
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asesora industrial, conforman la representacion del sector pu'blico; (8) empresarios que integran
la representacion del sector privado, y a los (29) miembros de su Consejo Consultivo.

La designacion del pleno y Consejo Consultivo de Competitividad permitira un accioar onjunto
entre los sectores publico y privado para mejorar la economia, facilitar y agilizar procesos,
incrementar las exportaciones, crear empleos, elltre ofros pilares del desarrollo, lo Cual
repercutira en la creacion de un clima de oportullidades para el pafs y su geNte. Por iniclativa del
Presidente de la Republica, y segln se establece en el Reglamento de Operacion del Pleno del
Consejo, se adopta la decision que el pleno se relina cada 30 dias, lo cual constituye una
importante medida para el disefio e implementacién de politicas y estrategias del pais.

En lo que respecta a los avances en e! disefio y ejecucién de la Politica de Competitividad del
pais, en la primera sesi6n del Consejo posterior a su juramentacion, se establece ula nueva
estrategia de competitividad, aprobada por el Presidente de la Repu'bica Dominicana,
denominada “Dominicana Competitiva’. Esta estrategia tiene como objetivo final contribulr al
crecimiento econdmico competitivo y sostenible de la Republica Dominicana y, con esto, al
desarrollo humano iNtegral de los dominicanos.

Para el logro de este propodsito, la estrategia “Dominicana Competitiva® se estructura en hase
a cuatro grandes pilares o componentes, los cuales se detallan a continuacion:

s Pilar 1: Facilitacién comercial y formalizacion de la economia dominicana
e Pilar 2: Mas productividad y exportaciones

e Pilar 3: Innovacion

e Pilar 4 Mas empleos formales

Principales medidas adoptadas para el mejoramiento de la competitividad en el 2017

La estrategia Dominicana Competitiva plantea mejorar la competitividad en el corto plazo,
implementando medidas administrativas de rdpida ejecucién y que para su concrecion sdlo se
requiera de la instruccion precisa del Presidente de la Republica y un seguimiento intenso por la
Direccién Ejecutiva de Competitividad. A coltinuacion, las medidas que se adoptaron en las dos
primeras sesiones del Consejo:

Medidas primera sesién del Consejo: 4 de diciembre 2017

De la primera sesion del pleno y el Consejo Consultivo se adoptan tres importantes accioles
para mejorar el desempefio de la industria tufistica y la facilitacién comercial: 1) Se estableCe
que el pago de k tarjeta de turista realizado por los Visitantes al ingresar al pais se incluya en los
boletos aéreos y maritinos (Decreto 430-17). Esta medida modifica el mecalismo de
recaudacion, agiliza el proceso de migracién y mejora la imagen del pafs. 2) Se ordena la
creacion del Comité Nacional de Faciitacién Comercial (CNFC), con el objetivo de facilitar la
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coordinacion interna y la aplicacién de las disposiciones del Acuerdo de Facilitacion del Comercio
de la Organizacion Mundial de Comercio (Decreto 431-17). Con esta medida el pais podra contar
con una mesa permanente para abordar los temas vinculados a facilitacion comercial y logistica,
en el cual participardn (36) entidades publico-privadas y le corresponderd al Consejo Nacional
de Competitividad (COMPETITIVIDAD), coordinar los temas relacionados con la logistica. 3)
Envio del proyecto de ley que busca agilizar los procesos para la creacién de empresas, mediante
la modificacion del requisito de capital para la conformacion de las mismas, llevéandolo a cero
pesos.

Medidas segunda sesié n del Consejo: 18 de diciembre 2017

Durante la segunda sesién ordinaria del pleno del Consejo Nacional de Competitividad, se
adoptaron tres importantes medidas de mejora del clima de negocios y fa faciltacion comercial:
1) Tomar las acciones necesarias para reducir los tiempos de constitucién de empresas de 16.5
dias a 3 dias. 2) Reduccion del tiempo de obtencion de permisos de construccion de 180 dias a
no mas de 60 dias y; 3) Reduccién de emisidn de registros sanitarios a un maximo de 45 dias.

Fortalecimiento del Consejo Nacional de Competitividad: principales actividades 2017

Con el objetivo de fortalecer su rol como promotor de la competitividad, la articulacion publica-
privada, y como ejecutor de la estrategia Dominicana Competitiva, el Consejo Nacional de
Competitividad ha hecho importantes avances en su fortalecimiento institucional, que le
permitiran prestar mejores servicios a los sectores productivos e instituciones publicas y privadas
claves para la mejora de la competitividad del pafs.

El Consejo Nacional de Competitividad registra un nivel de cumplimiento de un 99% en el Sisterna
de Monitoreo de la Administracién Publica (SISMAP); un valor superior a 80% de las Normas
Bésicas de Control Interno (NOBACI); 100% en el Portal de Transparencia y actualizacion de
la certificacién de las Normas de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (NORTIC),
sobrepasando el umbral de 80% en el indice de Uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC), e Implementacién de Gobierno Electrénico en e Estado dominicano
(iTICge).

El desarrollo de una nueva identidad grafica de Competitividad, sin costo para la institucién
dado que fue aportada por destacados desarrolladores del sector privado, ha fortalecido la
imagen de la institucion. A su vez, se han implementado nuevos canales y herramientas de
comunicacién digital, nuevo portal web y redes sociales, los cuales constituyen una herramienta
fundamental para acercar y estrechar los lazos entre los usuarios y COMPETITIVIDAD.

Como parte del fortalecimiento de la articulacion pu’blico-privada, COMPETITIVIDAD firmé
ocho (8) acuerdos con importantes instituciones de los sectores pu'blicos y privado, entre los
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que se encuentran academias, camaras comercio y asociaciones profesionales, vinculadas al
sector productivo y a la competitividad.

Durante el transcurso de 2017, en el drea de Informacién Estratégica se desarrollaron
alrededor de (130) productos de servicios de informacién, tales como analisis comparativos de
bienes y servicios, barémetros sectoriales, solicitudes de informacion teécnica sobre indicadores
de la competitividad para charlas y talleres, entre otros.

El equipo técnico de Competitividad elaboré la primera edicién del “Catalogo de Rutas
Comerciales entre RD y el Caribe®, para concretar una accion fundamental del pilar “Mas
productividad y exportaciones’. El cafdlogo incluye informacién sobre las principales rutas,
puertos, agentes, operadores logisticos entre Republica Dominicana y el Caribe.

En lo que respecta a asistencia técnica, acompafiamiento y capacitacion, durante el 2017 se
realizaron las siguientes actividades, entre otras:

e Plan Estratégico al Clister de Dispositivos Médicos de la Asociacién Dominicana
de Zonas Francas (ADOZONA). Se contratd servicio de consultoria para la elaboracion
del plan.

e Facilitacion comercial y logistica. Se brindd acompahamiento y asistencia a los
siguientes organismos y entidades: Comité de Facilitacién del Comercio de AMCHAM-
RD: Comision Permanente de Industria, Comercio y Zonas Francas del Senado
(Proyecto de Ley de Aduanas); Port Community System (PCS).

2. ANALISIS DEL CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Esta sesion tiene por proposito determilar los factores externos e internos relevantes para el
propdsito y direccién estratégica de la institucion y que afectan su capacidad para lograr los
resultados deseados, acorde con lo establecido en la clausula 4.1 de la Norma ISC 9001:2015

El andlisis de los factores externos se realiza en base a la herramienta o téenica PESTEL, cuyos
factores se desglosa a continuacion.
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Principales factores externos de riesgos (PESTEL)

POLITICOS (P)
« ECONOMICOS (E)
*  SOCIALES (S)

» TECNOLOGICOS (T)
= ECOLOGICOS (E)

= LEGALES (L)

El analisis de los factores internos se realiza en base a los componentes fundamentales de los
Procesos:

Perscnal de la institucional

Sistema de Gestién

Normas Basicas de Control Interno (NOIBACI)
Infraestructura, equipamiento y mobiliario

El levantamiento de informacién correspondiente se realizé mediante taller de Planificacion
Estratégica, ofrecido por el Encargado de Planificacion y Desarrollo de Competitividad, el 7 de
diciembre del pasado 2017.

A continuacion se presenta tabla con la identificacion de los factores externos e internos, la

descripcion de impacto esperado, si se trata de oportunidad y amenaza y la postura estrategia,
lo que deberfamos hacer para aprovechar las oportunidades y enfrentar la amenazas o riesgos.
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ANALISIS DEL ENTORNO EXTERNO DE COMPETITIVIDAD

Factor Externo

Impacto estimado

Condicién

Postura estratégica de
respuestas (;Qué deberiamos
hacer?)

Politicos/Legales

' Designacion de miembros
de Consejo Consultivo del
Consejo Nacional de
Competitividad (Decreto

Positivo: contribUye a
coordinar de forma integral
la estrategia pais para
incrementar la

Opeortunidad

Coordinar de forma integral la
estrategia pafs para hacer mas
competitiva la economia nacional

Promover la alianza publico-privada

389-17) competitividad del pais, para ¢ disefio e implemetacion de
mediante la articulacién programa y proyectos de mejora de la
plblica-privada competitividad del pais, a través de

acuerdos y convenios i}
Eliminacién del Pasitivo: transfiere a Realizar modificacion de estructura
Viceministerio para la Competitividad personal organizativa y de Manuales de
Gestion de la especializado en temas Funciones y Cargos de la Institucion y
Competitividad del clave de competitividad. someter a la aprobacion del MAP
PI];ﬂllari‘flﬁztaecr:ligndz Egggﬁgl'@ g Oportunidad Heaiizgrla.décuacién dg infraestruciura
transierencia de personal yRetiguleciies o o g
, mobiliarios para ubicaciol de nuevo
correspondiente a personal
Competitividad {Decreto
389-17)
Adscripcion del Colsejo | Positivo: faclita la Identificar, proponer e implemetar
Nacional de incorperacion de los iniciativas de mejora de competitividad
Competitividad al diferentes Ministerios a la de diferentes sectores econdmicos del
Ministerio de la agenda de Competitividad pals, de manera conjunta con Ministerio
Presidencia (Decreto 389- | del pais de la Presidencia y Ministerios
17) Oportunidad correspondientes. S
Realizar seguimiento y monitoreo a
imptementacién de iniciativas y mejora
de la competitividad de diferentes
Ministerios e Instituciones pu'blicas, de
manera conjunta con Ministerio de la
Presidencia
Disposicio’ de sesiones | Positivo: fortalece la Presentar informes sobre el estado de
del Consejo cada 30 dias |agenda de competitividad la competitividad del pais, retos y
(/Regamento de del pais y el seguimieMto a oportunidades, en sesiones del Conseijo
Funcionamiento del la misma. Oportunidad | Realizar propuestas de iniciativas,

Pleno/Decreto 429-17)

pragramas y proyectos para la mejora
de competitividad del pals, en sesiones
del Consejo

Plan Estratégico Institucional (PEI) Competitividad 2018-2022




®©

CONSEJD NACIDRAL DE
COMPETITIVIDAD

MANUAL

Plan Estratégico Institucicnal

CO DIGO; |PL-03
VERSIO N |00

RESPONSABLE:| En¢ Pe pianificacion

Desarrollo

Y |FECHA DE NA |

Se establece que & pago
de la tarjeta de turista
realizado por los visitantes
al ingresar al pais se
incluya en los boletos
aéreos y maritimos (
Decreto 430-17)

Positivo: Esta medida
modifica & mecanismo de
recaudacion, agiliza el
proceso de migracién y
mejora la imagen del pais.

Oportunidad

REVISIO” N:
Monitorear la implementacion de
medida de modificacion de mecanismo
page y evaluar impacto.

Factor Externo

Impacto estimado

Condicion

Postura estratégica de respuestas
(¢Qué deberiamos hacer?)

Politicos:

Creacién del Comité
Nacional de Facilitacién
Comercial (CNFC)
(Decreto 431-17)

Positivo: con esta medida
el pais podra contar con
una mesa permanente
para abordar los temas
vinculados a facilitacién
comercial y logistica, en €
cual participaran (36)
entidades publico-privadas

Oportunidad

Participar de forma activa en mesa de
facilitacién comercial y coordinar temas

relacionados con la !ogistica

Brindar acompafamiento yfo asistencia
técnica para & disefio, implementacion y
evaluacidn de iniciativas, programas y
proyectos de mejora de la facilitacién
comercial y logistica del pafs

Disposicion de reduccion

de tiempo de constitucion

de empresas de 16.5a3
dias

Disposicién de reduccion

del tiempo de aobtencion de

permisos de construccion

de 180 dias a no mds de
60 dias

Disposicién de Reduccion
de emision de registros
sanitarios a un maximo de
45 dias.

Pasitive: contribuyen a una
mayor cantidad de
empleos, a facilitar y
formalizar & comercio, asf
coimo impulsar la
productividad y
exportaciones. Se
proyecta que el pais
abtendra mejoras en
Doing Business a partir de
estas acciones.

Implementacion de
“Republica Digital™

programa de acceSo
masivo a internet

Positivo: favorece €
fortalecimiento de la
educacion basica y
formacion laboral; asi
como la implementacién
de tecnologia en
productores y empresas

Oportunidad

Ofrecer acompafiamiento y asistencia
tecnica a instituciones pulblicas para la
reduccion de tramites, costos y tiempos
de transacciones y autcrizaciones clave
para € sector productivo

Monitorear la implementacié n de
disposiciones de reduccién de tramites,
costos y tiempos de transacciones y
autarizaciones clave para el sectar
productivo.

Oportunidad

Promover & acceSo de productores y
empresas a servicios del Programa
“Republica Digital”
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Postura esiratégica de

restriccién al crecimiento
economico

Factor Externo Impacto Condicién | respuestas (¢ Qué deberiamos
hacer?)
Econdémicos
Reduccion del ritmo de Negativo: puede afectar la Brindar acompafiamiento y/o asistecia
crecimiento (ralentizacién) | generacién de empleo y e técnica a instituciones publicas para la
de la economia avance en la mejora de facilitacion comercial e incremento do la
dominicana (menor tasa | indicadores de desarrollo inversion pu'bica en ¢ bafls. ]
de crecimiento del PIB) humano Realizar estudios, andlisis y diagnodsticos
Amenaza de sectores clave y con mayor potencial
de crecimiento de la economia
dominicana g
Promover la inversion privada en
sectores clave de la economia y con
= e mayor potencial de crecimiento
Incremento de nivel de | Negativo: aumeta la Realizar andlisis sobre el impacto de
deuda publica del pais carga financiera del estado endeudamiento plblico y proponer
(respecto al PIB) y reduce la disponibilidad medidas o iniciativas relevantes
de recursos para le Amenaza Promover una mayor calidad del gasto
implementacién de publico en d pais
politicas de desarrollo
‘social y productivo ]
Reducide nivel de Negatlivo: puede reducir Realizar propuestas de iniciativas,
crecimiento y las sostenibilidad del programas y proyectos para la mojoren la
diversificacion de las crecimiento econdémico dol Capacidad del pais para cumplir con
exportaciones dominicana | pais Amenaza requerimientos de mercados
internacionales
Apoyar campafias de promocion de la
exportaciones dominicanas
Capacidad del pais de Positivo: presenta & Proponer iniciativas, proyectos y
producir frutas y vegetales | oportunidad de medidas, que incrementen la capacidad
con alta demanda incrementar la exportacion de productores agricolas para cumplir
internacional de frutas y verduras Oportunidad | €7 requerimientos (fitosanitarios y de
P calidad) de mercados internacionales
Apoyar Campafas de promocion de la
exportaciones de frutas y vegetales
dominicanos =
incremento del precio de | Negativo: mayor costo de Promover iniciativas, proyectos y mejora
petréleo en mercados importacién y déficit en de ahorro energético
internacionales cuentas Cottientes de
balanza de pagos, A Promover & incrementos de las
mehaza

exportaciones de bienes y servicios,
como medic para generar divisas y
reducir déficit en cuentas corriente de

balanza de pagos
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Postura estratégica de respuestas

productos

competitividad de
productores y empresas

del pais

Factor Externo Impacto Condicion (;Qué deberiamos hacer?)
Sociales
Aumento de inmigracion al | Negativo: puede Realizar andlisis del impacto de ia
pals {de Haiti, Venezuela y | incrementar la tasa de i S inmigracion en la economia dominicana
ofros) desempleo del pais y proponer medidas o iniciativas para la
B mejora de politica migratoria
Mayor demanda de Positiva: contribuye a un Fortalecer la capacidad de la institucion
transparencia y ética de la | uso mds eficaz y eficiente para € cumplimiento de las Normas
funcién pu'bica por pate | de los fondos pablicos Oportunidad | Basicas de Control Interno (NOBACI} y
de la poblacidn requerimientos del Portal de
L B ) Trangparencia
Mayor concienciacion de | Positivo: contribuye a Apoyar la implementacion de estrategia
la poblacion sobre mejorar el disefio e de Produccién Mas Limpia en € pais
aspectos ambientales y implementacion de Oportunidad
mayor demanda de politicas de cuidado 4l
politicas y medidas de medio ambiente
cuidado del ambiente Negativo: puede Promover y difundir analisis sobre
obstaculizar la inversion en impacto ambiental de proyectos de
sectores clave y con inversikdn
potencial de crecimiento P
(ejemplo mineria) si se
percibe que afectan
significativamente & medio
ambiente.
Postura estratégica de
Factor Externo Impacto Condicién respuestas (;Qué deberiamos
hacer?)
Tecnolégicos T
Incremento de tecneologia | Positivo: brinda la Proveer informacidn sobre nuevas
aplicada a procesos de oportunidad de aplicaciones tecnolégica aplicadas a
disefio, produccion, incrementar la procesos de disefio, produccion,
distribucion y mercadeo de | productividad y Oportunidad | distribucién y mercadeo de productos
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Negativo: en caso de que
productores y empresas
de ofros paises

Promover y/o brindar acompafiamiento
y asistencia a productores y empresas
para la adopcion de aplicaciones

{competidores) Amenaza tecnoldgicas clave para la incremento
implementen tecnologia de de la productividad y competitividad
manera mas rapida gque
los nuestros
Auge de las APP para Positivo: permite mayor Difundir informacién estratégica sobre
smartphones difusién de informacion y el estado de la competitividad del pals v
conocimientos, incluyendo ’ sobre oportunidades y amenazas, a
los vinculados a Oportunidad través de aplicaciones
informacién sobre
estrategia competitiva
= Postura estratégica de respuestas
Factor Externo Impacto Condicion (;Qué deberiamos hacer?)
Ecoldgicos
Fendmeno del cambio Negativo: provoca Apoyar la implementacion de estrategia
climético y ocurrencias de | fenomenos naturales con de Produccion Mas Limpia en € pais
desastres naturales mayar frecuencia e
intensidad, generando
dafios a la produccién y
ponen en tiesgo la vida
humana, la flora y la fauna Amenaza
Negativo: niveles de Promover y difundir andlisis sobre el
calentamiento puede impacto ambiental de proyectos de
afectar condiciones de inversion
playas y con ello, al
turismos del pais
Mayor concienciacién de | Positivo: contribuye a Apoyar la implementacién de estrategia
la poblacién sobre mejorar el disefic e de Produccion Mas Limpia en el pals
aspectos ambientales y implementacién de Cportunidad
mayor demanda de politicas de cuidado al
politicas y medidas de medio ambiente
cuidado del ambiente  Negativo: puede Promover y difundir andlisis sobre el
obstaculizar la inversion impacto ambiental de proyectos de
en sectores clave y con inversion
potencial de crecimiento B

(ejemplo miner’a) si se
percibe que afectan
significativamente el medio

ambiente
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ANALISIS DEL ENTORNO INTERNO DE COMPETITIVIDAD

Factor Interno

Fortalezas

Debilidades

Peslura estratégica de
respuestas (;Qué
deberiamos hacer?)

Persenal de Competitividad

Nivel de formaeidn de
persanal

Alte nivel de formacion
profesional de personal
de la institucion
conocimiento y
experiencia en gestio n

Reducide  nivel de
conocimiento sabre
Sistema  Nacional de
Planificacion e Inversién
Pdblica y elaboracion de
Dresupuestos en sector

Implementar programa de
capacitacién en planificacion
e inversion pldblica  de
personal de Competitividad

pblico  de  personal
nuevo
Reducido  nivel  de

conocimiento en Gestién
por Procesos y Gestion
de Riesgo

implementar programa de
capacitacion en Gesiion por
Procesos y de Riesgos

Aspectos actitudinales

Adecuada actitud y
entrega de personal a
tareas de la institucion

Capacidad para trabajar
en ambientes ]
situaciones de presié n

Establecer mecanismos de |
incentivos al personal, de
aclerdo a cumplimento de
tareas asignadas y realizacion
de labores extraordinaria

Sistema de Gestion

Gestion de Relaciones partes
interesadas

Auditoria y Sistema de Control

Se dispone de analisis
de la partes interesadas
{identificacion,
clasificacion y lista de
necesidades y
expectativas)

Se dispone de
procedimiento de
auditoria interna y se
cuenta con personal
capacitado

Débil retroalimentacion
de usuaric de usuarios o
clientes (proveedores)
en la medida en gue se
presta (recibe) servicios

Disefiar nuevo mecanismo
de retroalimentacion de
Usuarios y proveedores,

Motivar y sensibilizar a
Usuarios y proveedores
sobre la importancia de
externar sus requerimientos
v nivel de satisfaccidn,

Reducido nivel de
conocimiento de
personal nueve en
Sisterna de Gestidn de la
Calidad y Auditorra

Fortalecer competencia de
personal en Sistema de
Gestion de la Galidad y
Auditoria Interna
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Factor Interno

Fortalezas

Debilidades

Postura estratégica de
respuestas (; Qué
deberiamos hacer?)

Normas Basicas de Control Interno (NOBACI)

l. Ambiente de
Control (AMC)

Se dispone de Plan Estratégico
Institucional {PEI), elaborado de
tomando en consideracian |
Estrategia Nacional de
Desarrollo (END} y ineamientos
del MEPYD.

Incluye Marco estratégico (
Mision, Vision, Valores,
Objetivos Estratégicos, entre

| otros)

No se disponen de
acuerdos de
desempeiio, en los
cuales los
colaboradores
certifiquen su
compromiso con los
objetivos y metas
institucionales.

Continuar fortaleciendo la
capacidad de planificacién
estratégica de la institucidn

Elaborar acuerdos de
desempefio, en los cuales los
colaboradores certifiqguen su
compromiso con los objetivos y
metas institucicnales.

Existe una unidad dentro de &
institucién, encargada de
coordinar kb elaboracién, dar
seguimiento y mantener
actualizados los planes
estratégicos y Planes
operativos anuales.

Disponen de un organigrama
institucional en el cual se
reflejan con claridad los niveles
de autoridad.

No se han definido
procedimientos para
emitir informes
periddicos sobre
cambios
organizacionales

Elaborar procedimiento para
emision de informes periddicos
sobre cambios organizacicnales

No se han establecido
procedimientos para la
evaluacién perié dica
de las cargas de
trabajo en los
procesos.

Realizar adecuacionss de
organigrama de acuerdo a
cambios en k| institucién,
Hacer procedimiento para la
evaluacién petiddica de las
cargas de trabajo en los
DIOCEsOos.

La estructura organizacional
esta hasada en necesidades
provenientes del PE! y
requetimientos del marco legal.

No se han definido
procedimientos para la
realizacién de la
autoevaluacién del
control interno
institucional al menos
una vez al afio, con la
finalidad de identificar
posibles oportunidades
de mejora dentro de la
organizacion.

Mantener actualizad k| estructura
organizacional en base a
necesidades del PEl y
reguerimientos de marco legal.

Hacer procedimiento para la
realizacién de | autoevaluacidn
del control interno institucional al
menos Una vez al afio, con la
finalidad de identificar posibles
opoitunidades de mejora dentro
de la organizacion
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Se dispone de Cdédigo v
Comité de Etica,
conformado de acuerdo a
requerimientos de la
Direccion General de Etica e
Integridad Gubernamental
(DIGEIG)

Mantener fortaleciendo los
aspectos de integridad y ética

publica

Factor Interno

Fortalezas

Dehilidades

Postura estratépgica de
respuestas (;Queé
deberiamos hacer?)

Normas Basicas de Contral Interno (NGBACI)

. Valoracion y
Administracidn de
Riesgo (VAR)

Se dispanen de una metodologia
para b Valoragion y Administracion
de Riesgos, en la cual se explica el
proceso, los roles y
respansabilidades y & forma de
documentacion.

Se ha designado responsabilidad
para mantener actualizada la
metodologia.

Se ha designado responsabilidad
para coordinar el proceso de
aplicacion de & VAR (incluye
planificar su aplicacion, establecer
tiempo y forma, tramitar y compilar
los resultados).

Esta previsto suministrar induccidn
y entrenamiento al personal sobre
k aplicacidn de la VAR,

Reducido nive! de
conocimiento de i
metodologia VAR por
parte del personal de la
institucidn

Difundir metodologia de

Valoracion y Administracion de

Riesgo
Capagitar a personal en

Metodologia de Valoracion y
Administracién de Riesgo

(VAR)

M. Actividades de
Control (ADC)

La entidad dispone de manuales,
instrugtivos o equivalentes en los
cuales explica las diferentes etapas
de cada proceso, sus responsables
y la forma de documentar, manejar
y eonservar la informacion que
transita y se produce en tales
Procesos.

Las Actividades de
Gontrol (ADG)
disefiadas, no
reprasentan una
respuesta a los riesgos
galificados como de
severidad media o alta.

Difundir manuales e
instructivos de Actividades de
Control {ADG)

Incorporar analisis de riesga en
Actividades de Gontrol (ADG)
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Las ADC establecidas
no estdn soportadas en
un analisis formal de
costo/beneficio, para
determinar su
viabilidad, eficacia y
aporte al logro de los
objetivos de la entidad.

Incorporar andlisis costo-
beneficio a Actividades de
Gontrol (ADC)

Factor Interno

Fortalezas

Dehilidades

Postura esiratégica de
respuestas (;Qué deberiamos
hacer?)

Normas Basicas de Control Interno (NOBACI)

IV. Informacion y
Comunicacidn (lyC)

Se ha asignado a una
Unidad Organizacional la
responsabilidad por
administrar todo lo
relacionado con el manejo
de l informacion.

La informacidn no se
clasifica de acuerdo a
su importancia y
seguridad requerida.

Esta previsto que la MAE,

la unidad responsable para
tecnologia de informacién
(T1) y el Comité de
Riesgos o equivalente,
participen activamente en
los proyscios de inversion
para los sistemas de
informacion y prioridad de
los recursos en
informacién y
comunicacién.

Nose disponen de un
sistema o plan de
informes basado en
necesidades para
hacer analisis y tomar
decisiones.

Se han definido
formalmente politicas
sobre el mangjo de la
informacitn.

Elaborar procedimiento formal
donde estén establecidos los
requerimientos de calidad y
suficiencia de la informacin interna
y externa que se produce que
considera la planificacion,
clasificacion de la informacion de
acuerdo con sus caracteristicas y
control de calidad y Como parte del
proceso de planificacion, se han
gstablecer las necesidades de
informacion, es decir, los informes
requeridos, sus caracteristicas,
objetivos, responsables de
preparacidn, oportunidad en que se
requieren, usuarios, seguridades y
archivo, entre otros.

V. Manitoreo y
Evaluacitn (MyE)

| Existen politicas y

procedimientos rutinarios
de supervision
incorporados en los
diferentes procesos.

No existen politicas y

procedimientos de
autoevaluacion de los
controles internos en

“Establecer politicas y procedimientos

de autoevaluacion de los controles
internos en cada Unidad
Organizacional.
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cada Unidad
Organizacional.
Lag tareas de supervision | No existen
son practicadas por procedimientos

Infraestructura, equipamienio y mobiliario

Ubicacion de
infraestruciura

Oficina ubicada en lugar
céntrico de la ciudad, con
facilidad de acceder por via de
transporte pu bico o privado

Espacio reducido y
con distribucion
poco adecuada, dado
el crecimiento de
ndmero de
empleados

insuficiente
disponibilidad de
parqueos

Realizar adecuaciones de
infraestructura
Realizar traslado a local con -
mayor espacio y diSpOﬂibiIidad
de parqueos

Equipos y
mobhiliarios

Equipamiento y mobiliario de
calidad

Escasez de equipo y
mobiliario para
personal nuevo de [
institucin

Realizar adquisiciones de equipos
y mohbiliarios requeridos por
nuevo personal
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ANALISIS Y EXPECTATIVAS DE PARTES INTERESADA

Esta seccion tiene como propésito clarificar las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, tal como establece la clausula 4.2 de la Norma ISO 9001-2015.

De manera mas concreta, esta seccién tiene los siguientes propésitos:

Identificar las partes interesadas de Competitividad
Realizar clasificacién segln su impacto

ldentificar sus necesidades y expectativas .
Generar estrategias para satisfacer necesidades y expectatlvas pertinentes

Identificacion de partes interesadas de Competitividad y clasificacion

En base a la revisién del marco legal de la institucién, a sus requerimientos como institucion
publica y a los principales servicios que ofrece la institucion, se identificaron siete grupos de
involucrados, los cuales se desagregaron en subgrupos y se clasificaron de acuerdo a los

siguientes criterios:

Tabla 2.2.1. Criterio de Clasificacié n de partes interesadas y estrategias’

ALTO

Mantener satisfechos
Mantenerlos informados y
nunca ignorados

Trabajar cerca con ellos
Gestionar atentamente
(Riesgos y Oportunidades)

| BAIO

IMPACTO

Monitorear
{esfuerzo minimo)
Mantenerlos informados con
minimo esfuerzo

Mantener informados
Trabajar con ellos

BAJA

INFLUENCIA

ALTA

» |mpacto: capacidad de parte interesada para efectuar cambios al planeamiento o
ejecucion del Sistema de Gestion.

—

1 Jimenez, Daniel. e-Book Conoce a Fondo la Norma ISO 9001:2015. Guia de Interpretacion y Aplicacion
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* Influencia: Nivel de involucramiento o participacion en el Sistema de gestién

A continuacién se presenta tabla con resultado de la identificacién y clasificacion de las partes
interesadas de Competitividad.

Tabla 2.2.2. Partes Interesadas de Competitividad y Clasificacién segin Impacto e
Influencia

Analisis de la Relevancia
Grupo Sub-Grupo
? P Influencia | Impacto HESul’Egdp o
& _ analisis
1.1 Clisteres y ofras redes de Alta Alto Gestionar
Agrupaciones integracién productiva Atentamente
Empresariales o ; Gestionar
: 3 9k esari
profesionales y 1.2 A?fcﬂamones empresariales Alta Alto P 7 e
de trabajadores | 1.3, Sindicatos Bala Bajo Monitorear
; Gestionar
1.4. Cooperativas . Alta Alto Atertamente |
1.5. Camaras de comercio y Alta Alto Gestionar
produccion Atentamente
Empresas y Gestionar
Productores e ; Al Alle _Atentamente
(Clientes) Gestionar
2.2 Empresas Grandes - Alta Alto ~ Atentamente
2.3 Pequefios productores Gestionar
| agropecuarios A g Atentamente
2.4. Grandes productores Gestionar
agropecuarios B Al i Atentamente
; 3.1 Organismo publicos de apoyo y Gestionar
Organlsnjols el regulacién al sector productive Ala Alto Atentamente
sector plblico
3.2 Organismos puibicos rectores o .
requladoras de la entidad Alta Alfo o s
{Competitividad)
ngziogmico 4.1. Entidades de formacién técnico Baia Alto Mantener
profesional ) informado
e 2 Mantener
4.2. Universidades | Baja Alto Informado
Crganismos 5.1 Crganismos de Cooperacion Alta Alto Gestionar
Internacionales | Internacional ] Atentamente
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5:2. Organismos Internacionales ) AT
vinculados a Comercio vy Baja Alto
T Informado
- | Competitividad e =
6.1. Proveedores de bienes y servicios Alla Alto Gestionar
Proveedores ho profesionales i Atentamente
8.2. Proveedores de servicios de Alta Alto Gestionar
honorarios profesionales Atentamente
; : Gestionar
Alta Gerencia y | 7.1. Alta Gerencia Alta Alto Prv—
empleados de — - e | S—| fT =i M S o il
Competitividad | 7.2, Personal (empleados) de i i Gestionar
Competitividad) Alentamente
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2, Empresas y
Productores
{Clientes)

de desarrollo nacional

Tema fiscal: Situacién y politica: simplificacion de cddigo
tributario y mejorar mecanismos de controf v auditoria

Sistema monetario y financiero: reformar deuda del
Banco Central y reducir la participacicn del Estado en ef
uso del ahorro interno y def fondo de pensiones

Pensiones y mercado de capitales: fograr mayor
participacidn de sector productivo y de servicios en el
mercado de valores, para canalizar el ahorro nacional a
las inversiones.

Ordenamiento Territorial

Energia: Mas alld del pacto eléctrico:

Asegurar una regulacion y fiscalizacidn auténoma y
oportuna, Brindar un servicio eléctrico constante, de
calfidad y a precios cormipelitivos,

Medioambiente y Sostenibilidad

Politicas activas de desarrollo productivo e infraestructura.

Marca Pais: contar con Estrategia y Presupuesto para la
Promocidn

Modelo Politico y drganos de controles

Municipalidad (Permisos y transparencia regulatoria)
Elevar los niveles de transparencia e institucionalidad de
los ayuntamientos.

Continuar servicios de asistencias técnicas y
acompanamiento a productores y empresas miembros de
clisteres y apoyar acceso a financiamiento de proyectos
inversion™

MANUAL CO DIGO: |PL-03
Plan Estratégico Institucional VERSIO N: |00
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=i Postura estratégica de
Grupo Necesidades y expectativas respuestas (;,Que
= deberiamos hacer?)
1. Agrupaciones Mercado Laboral: Reforma Laboral, ley de seguridad
Empresariales, social e inmigracién. Realizar estudios,
profe§ionales y de diagndsticos y analisis
trabajadores. Formacién para el trabajo y alineacion con los objetivos de necesidades,

exceplivas y propuestas.

Promover la articulacion
publica privada para la
formulacion, ejecucién y
seguimiento de
iniciativas, programas y
proyecto que satisfagan

necesidades y
expactativas y
contribuyan al

crecimiento  econdmico
sostenibles dl pari's.

Incorporar propuestas en
agenda o estrategia de
competitividad.
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Tabla 2.2.3. Necesidades y Expectativas de productores y empresas y agrupaciones

Fuente: 47 Propuestas del Consejo Nacional de Empresa Privada (CONEP) Resultados Preliminares
VIl Gran Convencién Empresarial 21 de octubre de 2015.

*Evaluacion Final Programa “Asistencia Técnica para el Programa de Apoyo a la Politica de Competitividad
II”, BID 2433/CC-DR. Consultor Gabriel Schneider

Tabla 2.2.4. Necesidades y Expectativas de Organismos Piblicos

Grupo

Necesidades y expectativas

Postura estratégica de respuestas
{¢Qué deberiamos hacer?)

3. Organismos del sector

pu biico

Ministerio de
Planificacion,
Economia y
Desarrollo (MEPyD)

Consolidar la gobernabiidad democrética
mediante et fortalecimiento de ias instituciones
de la Administracién PO bica.

Mejorar la competitividad de 'a economia
dominicana en el pianc nacional & internacional
y, lograr un mayor nivel de equidad social para
la sociedad dominicana.

Ministerio de
Administracion
Publica (MAP)

Direccién General
de Presupuesto
{DIGEPRES

Fortalecimiento institucional de la
Administracion P blica, y de los procesos de
evaluacion de la gestion institucional.

Realizaciéh de autoevaluacion de acuerde al
Modelo CAF (Marco Comuan de Evaluacion)
Decreto 211-10 del Poder Ejecutivo,

Fortalecer capacidades de
planificacion e inversién pu'bliica en
la institucién.

Incorporar requerimientos,
instructivos y formatos de
planificacion institucional del
Sisterna Nacional de Planificacion

y MEPYD en proceso de
planificacién de la institucion _
Incorporar requerimientos del MAP
en estructura organizacional,
manual de funcionas y de cargos.

Realizara autoevaluaciones
periddicas de la institucién en base
a modelo CAF, seglin ordena el
Decreto 211-10

Asignacion eficiente de los recursos financieros

plblicos para  contribur  al  desarrollo
economico  y social, en un  contexto
de sostenibilidad  fiscal y  estabiidad

macroeconodmica, mediante la regulacion vy
administracion del sistema presupuestario del
Estado.

Establecer mecanismos de
formulacion de presupuesto por
resultados.

Establecer mecanismos para la
elabaracion cportuna de
presupuesto y generacién de
repottes de planificacién y
ejecucién, de acuerdo a
disposiclones de DIGEPRES
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Direccion General
de Contrataciones
Publica

Fortalecer Sistemas de Control Interno en
Instituciones Publicas

Implementacién de Normas Basicas de Coniral
Interne (NOBACI) en instituciones piblicas

Fortalecer el Sistema MNacional de
Contrataciones Pu blicas (SNCCP) durante
€l periodo se registran

CO DIGO: |PL-03
VERSION: |00
FECHA DE =
REVISIO N VA

Realizar autoevaluacion de
acuerdo a NOBACI.

Implementar planes de mejores
para el fortalecimiento del Control
interno en ka institucion

Realizar procesos de
adquisicion de acuerda a
normas y disposiciones de
Direccidn de Compras y
Contrataciones

Direccion General
de Etica e Integridad
Gubernamental
{DIGEIG)

Fortalecer una cultura de  ética
y transparencia, para hacer mas efectiva
y confiable la administracion publica de

Promover la cultura de éticay |
transparencia en la institucién.

la Reptibiica Dominicana.

Mantener actualizado Portal de
Transparencias

Fuente: mandatos legales, misidn y objetivos estratégicos de instituciones.

Tabla 2.2.5. Necesidadesy Expectativas de Sector académico

Grupo

Necesidades y expectativas

Postura estratégica de
respuestas (;Qué deberiamos
hacer?)

3. Sector académico

4. Organismos
Internacional es

programas de
de

Disefiar y ejecutar
formacion de  fortalecimiento
capacidad gerencial y técnica

Difundir modelos
competitividad.

y estralegia de

Incorporar temas de competitividad en
programas de formacion profesional

Brindar asistencias técnica y financiar
programas y proyectos que contribuyan
al crecimiento econdmicos sostenido y
al desarrolo humano integral del pais

Establecer acuerdos con entidades
academica, para el desarrollo de
programas de formacién gue eleven la
cultura de competitividad del pais

Establecer acuerdos, disefar vy
ejecutar programa de mejora de
competitividad del pais, mediante el
apoyo técnico y financiero de
organismos internacionales
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= Especificacién clara de alcance de
trabajos requeridos

= Pago oportuno

7. Alta gerencia y
personal
(empleados) de
Competitividad
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Fortalecer capacidad de elaboracion
de términos de referencias vy
elaboracion de pliegos de adquisicion
de personal de Competitividad.

Alta gerencia:

»  Cumplimiento de mision,
valores de la institucién.

vision vy

=  Apego a las normas y requerimientos
de clientes, leyes y requerimientos.

= Incorporacion de propuestas de mejora
de competitividad y productividad de
instituciones piiblicas y privadas en
agenda de competitividad

Personal (empleados)
= Adecuado clima laboral

»  Estabilidad laboral
= Remuneracion

Fortalecer la gestion por resultados |
en la institucion

Desarrollar y difundir politicas y
procedimientos gue garanticen el
adecuado cumplimiento de las
hormas y requerimientos de
instituciones pu'blicas y demas partes
interesadas

Analizar e incorporar propuestas de

instituciones pu blicas y privadas en
agenda de competitividad

Establecer incentivos a personal en
base a resultados

Fortalecer e clima laboral

5. MAarco ESTRATEGICO DE COMPETITIVIDAD

El Marco Estratégico determina la perspectiva futura de la orgafizacion, a la vez que establece
las bases sobre las que se haran todas las decisiones de planeacion. Se effoca ef |0s procesos
gue dan lugar al desarrollo de la misién de la empresa, su Visio", sus principioS y valores. EN
Competitividad se adoptan los siguientes postulados de pensamiento estratégico.
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51. MisION

Articular, gestionar e Impulsar pofticas y estrategias publico-privadas que mejoren la
competitividad de la Republica Dominicana, contribuyendo a incrementar la calidad y
productividad de los sectores involucrados.

52. VIsiON

Ser una institucion sostenible, lider en el &mbito de la competitividad de la Repu’blica
Dominicana y referente regional.

5.3. VALORES

* Vocacion de servicios. Actitud de satisfacer las necesidades de los clientes internos y
externos de manera eficiente, apegados a los principios éticos, en armonfa con la misién,
vision y valores institucionales.

» Excelencia. Actuar con eficacia y eficiencia en nuestro desenvolvimiento institucional,
proyectando y promoviendo la mas alta calidad.

» Transparencia. Actuar de manera diafana en un ambiente de credibilidad y confianza que
facilite el derecho a cualquier ciudadano a tener acceso a la informacién publica.

* Honestidad. Es comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad de acuerdo con los
valores de verdad y justicia.

* Responsabilidad. Es cumplir con nuestras obligaciones poniendo cuidado y atencién en lo
gue hacemos o decidimos, asumiendo las consecuencias de nuestras acciones.

Plan Estratégico Institucional (PEI) Competitividad 2018-2022




MANUAL CO DIGO: | PL-03
@ Plan Estratégico Institucional VERSION: |00

CHSOMACORAL DX | TEnc. De Plajficaciop Y | FECHA DE
COMPEITIVIDD | RESPONSABLE: o1, REVISIO N N/A

5.4. PILARES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

El Pian Estratégico Institucional (PEI) de Competitividad se enmarca dentro de la estrategia
“Dominicana Competitiva“, aprobada a partir del relanzamiento de la Politica de Gompetitividad
del pafs desde mediado del 2017.

Esta estrategia tiene como meta contribuir a crecimiento econémico competitivo y sostenible de
la Republica Dominicana.

La Estrategia cuenta con cuatro (4) pilares que se describen a continuacion:

Pilares Estrategia “Dominicana Competitiva”

» Pilar 1: Facilitacion del Comercio y formalizacié n: Se focaliza en la disminucion de la
excesiva carga burocra’tica y 10s elevados costos regulatorios que inciden directamente en el
clima de negocios del pais.

= Pilar 22 Mas Productividad y Exportaciones: Se propone formular e implementar
estrategias, planes y medidas que incrementen la productividad y exportaciones de los
sectores productivos.

» Pilar 3: Innovacion: Plantea formular e implementar estrategias, planes y mejores que
incrementen las capacidades de innovacion del sector productivo del pafs.

» Pilar 4: Mas empleos formales de calidad: Propone impulsar la readecuacion de la
Formacién Técnico Profesional del pais y promover el fortalecimiento del Marco Legal e
Institucional laboral de la Republica Dominicana, con la finalidad de generar mas y mejores
empleos formales de calidad.

El PEI de Competitividad se estructura en base a la formulacién de Objetivos Estratégicos
(OE) y Resultados Estratégicos (R} para cada uno de los cuatros Pilares de la Estrategia
“Dominicana Competitiva®.

En las siguientes secciones de describen estos objetivos y resultados estratégicos.
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Pilares y Objetivos Estratégicos de Competitividad

Pilar 1: Facilitaciéon Comercial y Formalizacié n

OE1: Desarrollar un entorno regulador que asegure un clima de inversion y
negocios pro-competitivo

OE2: Mejorar la calidad y competitividad de la logfstica y el transpor{e del pais

OE3: Desarrollar e implementar un sistema de informacién, monitoreo y evaluacion
de las politicas de facllitaciéon comercial y formalizacion

Pilar 2: Mas Productividad y Exportaciones

OE4: Elevar la calidad, productividad y competitividad de sectores productivos
dominicanos

OES5: Impulsar el desarrollo exportador sobre la base de una insercion competitiva
en los mercados internacionales

OE6: Desarrollar y fortalecer estructuras asociativas, encadenamientos productivos
y alianzas publico-privadas nacionales y globales que conlieven a la construccion
de capital social

Pilar 3: Innovacién

OE7: Promover el incremento de las capacidades de innovacién para mejorar los
procesos de produccién, procesamiento y comercializacién de productos y servicios
del pais

OE8: Impulsar la creacién e implementacién de mecanismos de financiamiento
para emprendedores e innovadores
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Pilar 4: Mas Empleos Formales de Calidad

OE9: Promover el fortalecimiento del Marco Legal e Institucional laboral de la
Republica Dominicana

OE10: Impulsar la readecuacion de la Formacién Técnico Profesional del pafs

5.5. PILARES, OBJETIVOS Y RESULTADOS ESTRATEGICOS

Pilar 1: Facilitacion Comercial y Formalizacion

OE1: Desarrollar un entorno regulador que asegure un clima de inversidn y negocios pro-
competitivo

R1: Plan Nacional de Mejora Regulatoria aprobado y en ejecucion

R2: Sistema de cuantificacién y andlisis de impacto econémico de regulaciones administrativas
establecido y en fungionamiento

R3: Se reducen tiempos y costos de apertura de empresas

R4: Se reduce el tiempo pafa la obtencion de licencias de permisos de construccion

R5: Instituciones publicas implementan medidas e iniciativas de optimizacién de procesos,
reduccion costos, tramites y tiempos de transacciones y autorlzaciones

R6: Se fortalece el Marco legal e institucional que regula e clima de negocios e inversion del pais

OE2: Mejorar la calidad y competitividad de la logistica y el transporte del pais

R7: Plan Nacional de Logistica y Transporte de Carga (PENLog) actualizado y en ejecucion

R8: Comité Nacional de Facilitacién de Comercio (CNFC) establecido y en funcionamiento

R9: Estrategia de Mejora de la Competitividad del Transporte Aéreo disefiada y en implementacion

Plan Estratégico Institucional (PEI) Competitividad 2018-2022




MANUAL CO DIGO: |PL-03

@ Plan Estratégico Institucional VERSIO' N: |00
CONSED NACDNAL DE | Enc. De plapificacién Y |FECHA DE
COMPETITIVIDAD RE?PONSABLE. Bessirclle | REVISION:

R10: Sistema de Seguimiento de Transporte de Carga disefiado y en implementacién

OE3: Desarrollar e implementar un sistema de informacion, monitoreo y evaluacién de las
politicas de facilitacién comercial v formalizacién

R11: Sisteima de Monitoreo y seguimiente a Indicadores Internacionales de Competitividad

R12: ndice de Competitividad Municipal desarroliado yen funcionamiento

Pilar 2: Mas Productividad y Exportaciones

OE4: Elevar la calidad, productividad y competitividad de sectores productivos dominicanos

R13: Politicas de Transformacion Productiva {(PTP) disefiada, consensuada yen implementacién

R14: Productores y empresarios fortalecen capacidades gerenciales y técnicas para la mejora de la
calidad, productividad y competitividad

R15: Productores y empresas fortalecen practicas y métodos 'Iogfsticos para la cadena de frio
alimentaria

R16: Planes de Competitividad Regional elaborados, aprobados yen ejecucién

R17: Sistema de medicion y analisis de productividad de sectores productivos dominicanos
establecido y funcionamiento

OES: Impulsar el desarrollo exportador sobre la base de una insercién competitiva en los
mercados internacionales

R18: Estrategias de Exportacion de productos y servicios dominicanos elaboradas vy en |
implementacion '

R19: Campaiia de promocion de exportacion de productos nacionales en los mercados del Caribe
y Centroamérica disefiadas y en implementacion

OE6: Desarrollar y fortalecer estructuras asociativas, encadenamientos productivos y
alianzas publico-privadas nacionales y globales que conlleven a la construccié n de capital
social

R20 : Redes de articulacién productivas (encadenamientos productivos, clisteres, desarrollo de
proveedores) conformadas y en funcionamiento

R21: Pactos, convenios y acuerdos de alianza publico-privada establecidos y en ejecucion

Pilar 3: Innovacion

OE7: Promover el incremento de las capacidades de innovacion para mejorar los procesos
de produccion, procesamiento y comercializacion de productos y servicios del pais
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R22: Productores y empresarios fortalecen capacidades gerenciales y técnicas para é
emprendimiento de innovacion tecnolégica

R23: Sistema de inteligencia competitiva y vigilancia tecnolégica disefiado y en implementacion

OE8: Impulsar la creacion de mecanismos de financiamiento para emprendedores e
innovadores

R24: Programas de fomento y financiamiento a la innovacion y @ emprendimiento elaborados,
cohsensuado y operando.

R25: Fondo de capital de riesgo establecido y en funcionamiento

Pilar 4: Mas Empleos Formales de Calidad

OE9 Promover el fortalecimiento del Marco Legal e Institucional laboral de la Republica
Dominicana

R26. Propuesta de fortalecimiento del marco legal e institucion laboral aprobadas y en
implementacion

R27: Se fortalece e Marco legal e institucional laboral, mediante la adaptacion oportuna de
regulaciones laborales a las mejores practicas internacionales

OE10: Impulsar la readecuacion de la Formacion Técnico Profesional del pais

R28 : Convenios y acuerdos de alianza pablico-privada para la readecuacion de la formacion técnico
profesional establecidos yen ejecucion

R23: Programas de readecuacion de la formacién técnico profesional del pais elaborado y en
funcionamiento.

5.6. VINCULACIO'N DE ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO (END) Y “DOMINICANA
COMPETITIVA”

A continuacién se presenta informacién sobre la vinculacion de los Objetivos Estratégicos de
Competitividad con la Estrategia “Dominicana Competitiva” y la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END)
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Plan Estratégico Institucional VERSIO' N: |00

Enc. De pjanificacion Y FECHA DE
Desarrollo REVISION:

CORSEJO NACIONAL DE

COMPETITIVIDAD F{ESPONSABLE:‘ N/A

Comercial y Formallzaci

1. Plan Naclonal da Mejora
Regulnlofia 8. Incremento de la 7. Roforma Fiscal 13 Proyecto do

Andiisia do Impacla Regulatorta Inversion Simplificer \rimites pagd do Modarnlzacicn Jurfdica
Reglatros sonitarios, apartura Ventanlfa de Inveralén Impuesta para formalidad Inmohbiliaria
empresa, parmisos cenatruccion

Vinculacién con Estrategia Nacional da Desarrollo (END)

= Objolive especifice  3.3.1 Dasarrollar un entorno regufador que asegure tn funclopamjentc ordenado do bs
mercados y un clima de inversidn y hegocios pro-compelitivo en w marco de responsabilidad social.

= Linea de Accidn 3.3.11 Impulsar th Estade pro-competitivo que reduzca los costos, Irdmites y tiempos do
Iransacciones y auforizaciones, y elimine fe duplficidad de instituciones y funcionss, mediante & estsblacimionio y
aplicacidn efoctiva de un marco nommative para la coordinacion de los procedimiontos de fas instituciones publicas..,

Objetivo Estratégico (OE)

* OE1: Desarrollar un entorno regulador que asegure un clima o inversién y negocios pro-
compelitivo.

Lineas de Acclén:

2. Eficiancia da Cadena 4. implementacion da Comita
Loo(elica Nacional de facilitacién de
bmplementacio o del Logistc Conele (CNFC)

12. Mejora de Competitividad de

Transporte Terrestre de Cergs

Cammunily Systeen)

Vinculacidn con Estrategla Naclonal de Desarrollo (END)

* Objelivo especifico 3.3.6 Expandir fa coberfura y mejorar fa calidad y competitividad de la infraestructura y
servicios de transporie y loghtica, orfentdndolos a l Integracidn del terrilorio, & apoyo del desarrofio
productivo y a ka insercion compelitiva en los mercados infernacionales

= Linea de Accidn 3.3.64 Desamollar uma dolacidn do infraestruclura y servicios logfsticos que infegre o
territario nacional y apeye a B produccidn y comercializacion de bisnes y servicios, con o propdsito de
reducir coslos, elevar la productividad y crear mayores oportunidacdes de empleo,

= Objetivo especifico 3.3.7 Corwverlir & pafs en un ceniro logistico regional, aprovechando sus venlajas de
foealizacidn geogréfica.

Objetivo Estratégico (OE)

= OE2: Mejorar la calidad y competitividad de la logistica y el transporte deo| pals
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N/A

Pilar 1: Facilitacion Comercial y Formalizacion

3. D x 8. Calidad del Gasto Piblico
e:r:": l;:e:?c:ggic:;dlzres 5. Competitividad Municipal impulser o dasarrolio do mejores macanisimos
P o {Ranking do Competitividad da conirol y avditoria db Joa racursos dal Estado
Competitividad Muntcipal) para mojorar B iransparcia y calidad db
Gubernamental Invarsionas pubiieas.

Vinculacién con Estrategia Naclonai de Desarrollo (END)

= Objetivo General 1.1. Administracidn piblica ellclents, fransparente y orlentada a resuitados

« Linea de Accién 1.1.1.3 Fortalecer d sistema de conlro] interno y externo y los mecanismos de acceso a la Informacion
de l administracién priblica, como medio de garantizar la transparencia, la rendicién de cuentas y la calidad de! gasto
ptibiico.

Objetivos Estratégico

» OE3: Desarrollar e implementar un sistema de informacién, monitoreo y evahuacié n de las paliticas
de facilitacién comercial y formalizacion

Resultados Esperados

» R11: Sistema de Monitoreo y seguimiento a Indicadores Intarnacionales de Competitividad

= R12: indice de Competitividad Municipa! desarrollado y en funcionamiento
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Enc. De pjapificacion Y FECHA DE NA
Desarrollo REVISION: |

CONSEJO NAETONAL DE -
COMPETITIVIDAD RESPONSABLE:

—_—
I Pilar 2: Mas Productividad y Exportaciones
(R e STV s R

9. Incremento del Desarrollo 16 Dasar ol o Pl e e

17. Promocid n de la Cultura de
Calldad y Entrega a Tlempo

Sectorial Competitividad Regional
(Dwfinicién de Sectores con Mayor {Programa: Regiones Compelitivasy
Potancial da Desarralle)

1 Vinculacién con Estrategla Nacional de Desarrolio (END})

s ObfeldleiGenten S0 L S.0qniellcliva sectorial y lerritoriatmente ariicufada, integrada compelitivamente a la economfa
global y que aprovecha fas oportunidades del mercado local,

* Objellvo General 3.5. Estructura productiva sectorial y tefrRorialmente articulada, integrada competitivaments a la economia global y
que aprovecha las cportunidades def mercado focal.

+ Objetivo Especilico 3.8.3. Elevar fa productividad, competitividad y sostenibilidad ambiental y fipanciora de las cadenas agro
praduciivas, a fin de contribulr a fa seguridad..,

= Objetive Especftico 3.5.4 Desarrolfar un sector manufaclurero artfculador del aparate productivo npacional, amblentalmente
‘ soslenible e inagrade a fos mercados giobales con creciante escalamiento en las cadenas da valor,

= Oblelivo Espacfiico 3.5.5 Apoyar la compelitividad, diversificacion y sostenibllidad del sector turismo,

s« Objfetivo Especflico 3.5.6 Consolidar un entorno adecuado que Incentive k inversidn pare ef desarmollo sostenible del sector minero.

Objetivo Estratégico (OE)

= OE4: Elavar la calidad, productividad y compatitividad de sectores productivos dominicanos
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CONSEJO NATIONAL DE [Enc. De planificacién Y | FECHA DE
COMPETITIVIDAD _RESPONSABLE'l_DesarroIIo REVISION: N/A

) Pilar 2: Mas Productividad y Exportaciones |
R CT T S R | |

9 Incremento del Desarrollo 10. Estrategla de Exporiacion a

Sectorial (Definiclé n de Sectarss con Mercados Potenciales
Mayor Potencial de Deserrolla) Promover B exportacidn de productos naclonales en bs
mercades del Canbe y Centroamerica.

Vinculacién con Estrategia Naclonal de Desarrollo (END)

« Objelivo General 3.5, Estructura productiva sectorfal y lerritorialmente articulada, Integrada compedlitivamenle a fa
economia yiobal y que aprovecha fas oportunidades del mercado local.

I
|
= Objelivo Especifico 35.1 impulsar ¢ desarrolle exportador sobre k2 base do una Insercion competitiva en bs |

mercados Internacionales |

« Linea de Acclén 2.5.1.2 Desarrollar mecanismos expeditos de facilllacién de negoclos de las exportaciones, incluyendo
la 4gl aplicacién e fos Instrumenlos do devolucién de Impuastos adelantados.

« Linea de Acclén 3513 Foralecer a promocién de las exporiaciones de blenes y serviclos, con énfasls en la
diverslticacién de mercados y en la ampliacion de las exporiaciones da praductos de alto valor agragado.

Objetlvo Estratégico (OE) !

= OES: Impulsar el desarrolio exportador sobre la base de una inserclon competitiva en los mercados I
internacionales |
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Pilar 2: Mas Productividad y Exportaclones

14. Desarrollo de
Encadenamientos 15. Fortalecimiento de 18. Desarrolle de

Productives Estrategias de Cliateres Proveadores

Vinculacién con Estrategla Nacional de Desarrollo (END)

1 Lineas de accidn de Objellvos Especificos 3.5.3, 35.4, 3.55, 35.6:

* 3.5.3.6 Desarollar y fortalecer esirticiuras asoclativas y afianzas ptiblico-privadas nacfonales y globales que, sobra & base de A
Pplanificacién paniicipaliva de todos los actores del sector agropecuarfo, inclufdos las y los pequerios productores, contribuyan a fa
creacidn ae capitel social y & aprovechamicnio de sinergies que redunden en un meforamiento de k productivided y ka
remtabitidad,

= 3.5.4.3 Apoyar B Inlegracién de complejos productives que generen econonVas de aglomeracion y encadenamisnios en kR
produccion manufacturera (clisteres y parques indusiriales, enlre olros),

de capital social en l aclividad turfstica,

= 3.5.6.3 Impulsar la compelifividad y & desarrollo de encadenamientos productivos de la actividad minera con fines de
ampiiar la generacidh de empleo decente e Ingresos

Objetivo Estratégico (OE)

= OE6: Desarrollar y fortalecer estructuras asociativas, encadenamientos productivos y allanzas
publico-privadas nacionales y globales que conlleven a la consiruccién de capital social
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CONSEJD NACIONAL DE .
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Lineas de Acclén:

—_—— = —
Pilar 3: Innovacion :

19. Promocidn de la
21. Fomento ala 22. Fomento ala 23, Inteflgencia
innovacion con ALEPOYT R creacién de Creacldn de Competitlva y

Enfoque en la Inventores
: Fomndo de Capltal do Modelos de Negoclo Vigllancla
So"s:‘:‘;;'::g; :e jos Ealantes Rlesgo Innovadores Tecnolégica

Vincuiacion con Estrategla Nactonal de Desarrollo {END)

Lineas da Accicn de ObJetivos Especfiicos

»  3.3.4.1 Fonalocer o Sistema Nacional do Clencia, Tecnologia e Innovacion, susientado en l Integracion de les capacidades y necesidades de
Ios agentes piblicos y privades y en ura estrecha vin'culacion empresa-universidades—centros da lnvestigacion. |

s 2344 Promover la ulifizacion de k Informacion conlenida en fos registros de Propiedad Intelectial como herramlanta para adaplar e
fncorporar innovacion tecnoldgice en fos procesos productives.

« 3.2.5.2 Fomentar & desarrolfo v fa Innovacién de la indusiria nacional da TiC. procurando o progresive aumenio dal valor agregado nacional.

3.4.3.2 Impulsar programas de cepacitacidn y asesorfas para las MIPYME, orfentados a mejorar su productividad, compelifividad y capacidad
de incorporacidn y generacion de Innovacliones.

3.5.3.4 Impuisar h {nvestigacion, la innovacion y o desarroffo tecnoldgico, incluyende k bictecriolog fa para meforar fos procesos da
produccicn, procesamiento y comercializacion de productos agropecuarios y forestales y difundir ampliamente sus resultades
mediante un effcionte sistema de extensidn agricola.

» 3545 Apoyar d desarrolio de una cuitura de calidad, innovacion y exportacidn en la produccidn manufacturera nacional,

Obijetivo Estratégico (OE)

» OE7: Promover el incremento de las capacidades de inhovacidon para mejorar los procesos de
produccién, procesamiento y comerclalizacién de productos y servicios del pais.

» OEB: Impulsar 1 creaclén e Implementacléon de mecanismos de fihanclamiento para
emprendedores e innovadores
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Pilar 4: Mas Empleos Forimales de Calidad

24. Fortalecimlento del Maico | Aprovechamlento del 26. Estrategla de Formacién
Legal e institucional laboral de altal Humano (Talentos Tiécnico Profeslonal
la Repiiblica Dominicana - nados en el exiranjero) {relanzamiento de estrategla)

Vinculacidn con Estrategia Nacional de Desarrollo {END)

= Objetivo General 3.4 Empleos suficlentes y dignas

= Obletivo especifico 3.4.1 Propiciar mayores niveles de inversidn, tanto nacional como extranjara, en actividades da alto valor
agregado y capacidad de generacién de empleo decente.

= Objetivo espechico 3.4.2 Consolidar ¢ Sistama de Formacién y Capacitacidn Conlinua para d Trabajo, a fin de acompaniar
al aparato productive en su proceso do escalamienlo de valor, facililar la insercion en & mercado laboral y desarrollar
capacidades

= Objellivo especifico 3.4.3 Elevar l eficlencia, capacidad do Inversidn y produclividad ds las micre, paquefas y medianas
empresas (MIPYME).

Objetivo Estratégico (OE)
= OE9: Promover el fortalecimianto del Marco Legal e Institucional laboral de la Repiiblica Dominicana

= OE10: Impulsar la readecuacion de la Formacion Técnico Profesional del pais
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6. PLANIFICACION PLURIANUAL DE COMPETITIVIDAD (MATRICES MEPYD)

A continuacién se presenta la Planificacion Plurianual del Competitividad para los siguientes
proximes afios, en bhase a las matrices o formatos requeridos por el Sistema Nacional de
Planificacién (SNP) y su drgano rector, el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo

(MEPYD).

De acuerdo a requerimientos del MEPyD, la planificacion plurianual se realiza en base a las

siguientes matrices:

»  Matriz PEl 1 MEPyD de Identificacion de productos y usuarios

= Matrices PEl 1 Productos y Usuarios de la institucién
= Matriz PEl 2 MEPyD Produccion Institucional para 4 anos.
= Matriz PEI 3 MEPYD Medidas de Politica

= Matriz PEl 4 MEPyYD Resultados e impacto

A continuacion se presentan la informacién correspondiente a estas matrices para Competitividad
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6.1

PRODUCTOS Y USUARIOS DE LA INSTITUCIO N

Tabla 7.1. Matriz PEl 1 MEPyD de Identificacion de productos y usuarios

PEl 1. Matriz de productos y usuarios de la institucio n

o o
=] (o} =] ]
P (g Unidad de crip ACDA| (W y
) = Producto t Descripcion T | = Usuario
Q 0 medida o |2
Bl & S5
Asistencia y Servicios encaminados a Ui | a | Instituciones pu'blcas y
acompafamiento coniribuir a efevar los niveles de P privadas
técnico a productividad y competitividad
PT1 A productores, Asistencia de las empresas a través de
ampresas e apoyo direclo alas mismasoa |, | A Productores y
entidades puablico- través de apoyo a instituciones empresas
privada publicas y privadas
Efaboracion de propuestas de
Propuestas de politicas, estrategias,
politicas, prioridades nacionales y Tt e
PT2 A estrategia y mejora Propueslas sectoriales y mejora del marco | A In_stltléimones RubiEEs ¥
marco regufatorio regulateric para e incremento [
de la productividad y
competitividad .
Actividades encaminadas a
fortalecer & cultura de Empresas privadas u
Capacitacion y competitividad del par's, asi otras instituciones
sensibilizacion Eventos de como incrementar pulblicas,
PT3 A sobre capacitacion y | competencias gerenciales y U3 | A | Universidades,
competitividad y sensibilizacion técnicas clave para el escuelas e institutos
proeductividad incremento de la productividad independientes de
y competitividad de productores pensamiento
y empresas
Através de convenio y
acuerdos, se busca fortalecer k
T4 alianza publica privada para
BT4 A (S}iig%?ogey B arierie enfrentgr f_os retos de | A In§tituciones publicas y
e e g competitividad del pais. Se privadas
incluye la blisqueda de
consensos yio arbitrajes en
situaciones de conflictos
informe: astrat&gica fnforr'nles de Adminis?r’ar un sis’telma de Indusltria}s,
P, oot el o s @anISIS de informalc!o.n estraieglcla sc?t?re Asomalcmnes, )
PT5 A competitividad del Indices de competitividad, la realizacién de us | A Organismos Oficiales y
; Competitividad | estudios y andlisis del Académicos, Sector
e te iel qontelxto Global y posicionamiento de los sectores Productivo,
RTINS Nacional productivos en el contexto Organismos
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global y nacicnal para el disefio
de politicas y estrategias de
apoyo a la competitividad,

fortalecer

Internacionales,
pu bico en general

6.2.

Tabla 7.2. Matriz PEl 2 MEPyD Produccion Institucional Plurianual

Cddigo

PRODUCCION INSTITUCIONAL 2018-2021

Producto

Unidad de
medida

PEI 2 Matriz de produccion Institucional Plurianual

2018

2019

2020

2021

PTH

2880 - Informe estratégico sobre d
estado de

competitividad del pals en €
contexto internacional

Informes

20

20

20

20

| PT2

5438 - Elahoracién de propuestas
de planes, programas y proyectos
para el incremento de la
productividad y competitividad de
unidades productivas y empresas y
la mejora del marco regulatorio,
legal e ihstitucional

Propuestas

PT3

- PT4

5440 - Capacitacion sobre
competitividad, estrategias y
aspectos técnicos relevantes para

| elevar la productividad y

competitividad de unidades
productivas y empresas

Capacitaciones

35

35

2868 - Asistencia, acompafiamiento
técnico y capacitacion para el
disefic e implementacion de
estrategias e iniciativas de
innovacion, incremento de

productividad v competitividad

Asistencias

Acompafamien
tos
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COMPETITIVIDAD
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Plan Estratégico Institucional

RESPONSABLE:

6.3.

Desarrollo

RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

Tabla 7.3. Matriz PE| 4 MEPyD Resultados e Impactos

PEl 4: Matriz de Resultados e Impactos

Enc. De Pianificacién Y

CO DIGO:

PL-03

VERSIO N: |00

FECHA DE
REVISIO N:

£ Indicador de resultado *§ Indicador de Impacto
.E’E Resultados E' TE——
2 3 Esperados (2) Py Valor Tg, Descripcion | Valor (afio
o Descripcion (3) (afio 4) 5 @) a)
O
3 dias
Reduccion de dias NU mero de dias LB (16.5 H Aumento de
R1 de apertura de para apertura de dias)l inversion local
smpresa empresa 5017 y extranjera
BU dias Aumento de
Reducir tiempo de | Numero de dias volumen vy valor
T : . LB {180
Ro emision de permisos para emitir dias) 1o de'
de construccion. permisos de expartacionses
construccié n 2017 dominicanos
Reducir plazes a un Rif¥Tse d? flas 45 di
R3 maximo de para la ps;r?srio?g |§:r i
emision de los A
registros sanitarios o
sanitarios _
%de
instituciones que
Reduccion de reducen mejora
tramites, costos y procesos clave
tiempos de para € sector
R4 transacciones y privado 80%
autorizaciones dave | (tramites, costos
para €l sector o tiempo)
productivo. respecto a
instituciones
apoyadas

Final del documento.-
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